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FACILITY MANAGEMENT

FAQ - nej¢astejsi otazky k ceniku
Co je to zaznam?

v Modulu Evidence je - Aredl, Budova, Patro, Mistnost, Prvek, SubPrvek
v Modulu Uklid je to - Pravidelny uklid, Mimotadny Gklid

v Modulu Udrzba je to - Pravidelna udrzba, Mimofadna udrzba

ve Vlastnich prvkach z Evidence je to - Areal, Budova, Patro, Mistnost

Vzorovy priklad: v modulu Evidence si vytvofim strukturu Aredl Nemocnice “zéroveri se vytvori viastni prvek
Nemocnice”, déale viozim strukturu Objekt oddéleni A “zaroven se vytvori viastni prvek oddéleni A”, do Objektu
viozim dvé struktury Podlazi tj. 1. patro a 2.patro “zarovern se vytvofi vlastni prvek 1. patro, 2.patro” do prvniho
patra dam strukturu Mistnost Recepce “zaroveri se vytvori vlastni prvek Recepce”, do mistnosti vioZzim prvek
Prijimaci pfepazku a Zidli. Na pfijimaci prepézku dam v modulu Uklid pravidelny uklid mytim jednou za 7 dni, na
Zidli ddm v modulu Udrzba pravidelnou tdrzbu natiréni jednou za 2 roky. Celkem bylo vyuZito 14 zdznamu.
e Procesy = vyuzity 2 zaznamy
o (pravidelny uklid mytim, pravidelnou udrzbu natirani)
e  Struktura = vyuzito 5 zaznamu
o  (Aredl Nemocnice, Objekt oddéleni A, Patro 1. patro , Patro 2. patro, Mistnost Recepce)
e Prvky = vyuzito 7 zaznamu 3
o  Nemocnice, oddéleni A, 1.patro, 2.patro, Recepce, PFijimaci pfepazka, Zidle

Co je to poZadavek?

e Pozadavek je kazdy zaslany zaznam z vaseho unikatniho formulare “jak pfimo ze
systému SW KLID, tak i prostfednictvim zprostfedkovaného formulare skrze unikatni
hash kéd” do pozadavkového modulu. Pocitaji se pozadavky ve vSech stavech, tzn.
nove, oteviené, dokonéené i archivované. Pokud pozadavek odstranite, automaticky se
uvolni misto, pro novy pozadavek.

Co je to modul?

Udrzba - modul na pfidavéni novych plénovannych nebo mimoradnych tdrzeb
Uklid - modul na pfidavani novych planovannych nebo mimoradnych Gklidc
Harmonogram - modul zobrazujici v kalendari jednotlivé udrzby a uklidy na zakladé
zadanych dat do modulu Udrzba a Uklid

e Kalkulace - modul zobrazujici pfedpokladané a realné naklady, investice na zakladé
zadanych dat do modulu Udrzba a Uklid

e Evidence - modul umozriujici vytvorit pasportizaci majetku na zakladé predefinované
hlavni struktury Areél / Objekt / Patro / Mistnost / Prvek / SubPrvek

e Pozadavek - modul pro zasilani internich / externich poZzadavki na existujici strukturu v
Evidenci nebo na jednotlivé fesitele dle nadefinované kategorie

e Dokumenty - DMS modul pro nahravani a vytvafeni souborového systému, umoZznrujici
nésledovné tyto dokumenty priklédat do modulti Udrzba, Uklid a Evidence
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